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Interlocuteur privilégié en France des laboratoires de recherche en biologie, pour ses réactifs, équipements et
services innovants, OZYME recherche dans le cadre de son développement continu, un(e) :

OFFRE CONTRAT en ALTERNANCE 2 ANS

FORMATION MASTER METHODES INFORMATIQUES APPLIQUEES A LA
GESTION DES ENTREPRISES (MIAGE)

Début du contrat : septembre 2019

Basé(e) Saint-Cyr-I'Ecole (78)

Spécialiste depuis 1984 de la fourniture de produits de laboratoire pour la recherche, OZYME
sélectionne et propose des produits provenant des plus grands noms de la biologie cellulaire, de
limmunologie et de la biologie moléculaire. Basée en région parisienne a Saint-Cyr I'Ecole, I'équipe
dOZYME est composée d'une quarantaine de collaborateurs dont la moitié est composée de
scientifiques issus de 3éme cycles universitaires ou d’école d’'ingénieurs.

Internet et la révolution numérique font évoluer les métiers de la vente. OZYME a pour ambition de
devenir un leader de son secteur dans I'expérience digitale client. Elle mise a la fois sur le contact a
distance (téléphone, télé/vidéoconférence, réseaux sociaux, emailing..) et les outils digitaux (site
marchand, CRM, marketing automation, ...).

Votre mission :

En support de I'administrateur (et maitre d’apprentissage) :

Paramétrage quotidien dans les logiciels métiers afin d'assurer leurs mises a jour

Mise a jour quotidienne de notre base de données clients

Analyser et contrbler la cohérence et la qualité des données

Réalisation de rapports, statistiques, tableaux de bord Excel.

Production de données chiffrées (BI)

Helpdesk de premier niveau au probleme CRM (Microsoft Dynamics) et Marketing Automation
(Oracle)

Participation au développement de fonctionnalités logiciel / web

e Participation au support hardware

Votre profil :

Capacité d’adaptation et d’investissement dans un environnement de PME a taille humaine.

Statut du contrat : alternance 2 ans

Pour un entretien individuel avec la société en juin 2019

Nous vous remercions d'adresser votre dossier de candidature complet (lettre de motivation, CV et
photo) par mail a notre service RH — Isabelle BOURY — iboury@ozyme.fr

Pour plus d'information sur I'entreprise, consultez notre site : http://www.ozyme.fr
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